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.  OBJETIVO

Realizar la generacion y produccién de los archivos electronicos que contienen la distribucion
de los billetes de Loteria de cada sorteo tradicional a celebrarse de conformidad con el
calendario oficial establecido por la Entidad, con el propdsito de iniciar su proceso comercial.

Il. ALCANCE

Este procedimiento inicia con la notificacion de la autorizaciéon del calendario oficial de
sorteos tradicionales por parte de la Subdireccion General de Ventas y Operaciones a la
Gerencia de Servicios Comerciales y Operativos, esta Gerencia, a su vez, gira sus
indicaciones a la Subgerencia de Procesamiento y Compilacién de Datos para programar y
ejecutar el procedimiento, esta Subgerencia notifica que dara inicio a la semana produccion
de archivos a la Gerencia de Vetas de Loteria Tradicional, Subgerencia Expendedora,
Subgerencia de Coordinacion de Ventas Zona Metropolitana y a la Subgerencia de
Coordinacién de Ventas Foraneas, asegurandose que se encentre actualizada la asignacién
de dotaciones de billete de loteria a los diferentes Organismos de Venta de la Entidad en el
Sistema de Loterias (SL), una vez confirmada la actualizacion, la Subgerencia de
Procesamiento y Compilacion de Datos instruye al Departamento de Fondo ejecutar el
procedimiento de los sorteos programados; se concluye con la notificacion de la generacion
de los archivos a las areas involucradas, la trasferencia de archivos electronicos a la
Gerencia de Produccién y Distribucion y envio de material a dicha Gerencia para la
produccion y distribucion del billete fisico de loteria.

lll. FUNDAMENTO JURIDICO

- Ley General de Responsabilidades Administrativas.

- Codigo de Etica e Integridad para un Buen Gobierno en la Administracién Publica
Federal.

- Decreto por el que se abroga la Ley Organica de la Loteria Nacional para la Asistencia
Publica.

- Bases para el proceso de desincorporacion, por fusion, de la Loteria Nacional para la
Asistencia Publica con Pronésticos para la Asistencia Publica.

- Decreto por el que se modifica la denominacién del organismo publico descentralizado
Prondsticos para la Asistencia Publica y se reforma el Decreto por el que se crea el
organismo descentralizado Prondsticos Deportivos para la Asistencia Publica.

- Estatuto Organico de Loteria Nacional.

- Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y
aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacion y
comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracion Publica Federal.
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- Acuerdo por el que se expide el Reglamento de Sorteos Tradicionales de Loteria
Nacional.

- Reglamento de Comercializadores y/o Agentes de Prondsticos para la Asistencia
Publica.

IV. POLITICAS

1. La Subdireccion General de Ventas y Operaciones, entrega a la Gerencia de Servicios
Comerciales y Operativos, mediante oficio y/o circular, la autorizacion del Calendario
Oficial de Sorteos establecido por el Consejo Directivo de la Entidad, el cual contiene los
sorteos a celebrarse semestralmente.

2. Es responsabilidad de la Gerencia de Servicios Comerciales y Operativos entregar copia
del Calendario Oficial de Sorteos autorizado a la Subgerencia de Procesamiento y
Compilacion de Datos.

3. Es responsabilidad de la Subgerencia de Procesamiento y Compilacion de Datos y del
Departamento de Fondo realizar eficientemente la generaciéon de archivos que contienen
la distribucién de las dotaciones de billete de los sorteos tradicionales, la cual
preferentemente se llevara a cabo con 2 meses de anticipaciéon, en sorteos clasicos
(Mayor, Superior, Zodiaco) y especiales (Zodiaco Especial y Especial), y en un periodo
de 3 a 4 meses en sorteos Magnos y Gordo de Loteria y en su caso Grandes Sorteos
Especiales.

4. Es responsabilidad de la Subgerencia Expendedora, Subgerencia de Coordinacion de
Ventas Zona Metropolitana y a la Subgerencia de Coordinacion de Ventas Foraneas
mantener actualizada la asignacion de las dotaciones de billete de loteria a los diferentes
Organismos de Venta de la Entidad en el Sistema de Loterias (SL)

5. Es responsabilidad de la Subgerencia de Procesamiento y Compilacion de Datos notificar
a la Gerencia de Produccion y Devolucion, la transferencia de archivos que contienen la
distribucion de dotacién de billete de los sorteos tradicionales via correo electrénico.

6. Es responsabilidad de la Subgerencia de Procesamiento y Compilacion de Datos el envio
de los reportes para la Revision Exhaustiva a la Gerencia de Produccion y Devolucion.

7. La vigencia de esta norma interna es a partir de su publicacion en la Normateca Interna
de Loteria Nacional.
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V. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD | REGISTRO
FASE | PROGRAMACION Y NOTIFICACION

EENE&ED'RECC'OD: 1.1 | Envia mediante oficio y/o circular a la Gerencia de
VENTAS Y Servicios Comerciales y Operativos el Calendario

OPERACIONES Oficial de Sorteos autorizado.

OFICIO Y/O
CIRCULAR

2. GERENCIA DE | 21 | Entrega copia del calendario oficial de sorteos e TURNO

ggﬁn\gggim Y instruye a la Subgerencia de Procesamiento y
OPERATIVOS Compilacion de Datos, para que lleve a cabo la
generacion de los sorteos tradicionales
correspondiente al semestre autorizado de
conforman con las semanas de produccién

programadas.

3. SUBGERENCIA DE | 3.1 | Envia correo electrénico previo al procesamiento de
PROCESAMIENTO Y d d duccic la G 2 d
COMPILACION  DE cada semana de produccion a la Gerencia de
DATOS Ventas de Loteria Tradicional, Subgerencia
Expendedora, Subgerencia de Coordinacion de
Ventas Zona Metropolitana y Subgerencia de
Coordinacion de Ventas Foraneas el numero, tipo y
fecha de la celebracion de los sorteos a generarse,
con el objetivo de que estas areas confirmen la
actualizada de la asignacion de las dotaciones de
billete de loteria a los diferentes Organismos de
Venta de la Entidad en el Sistema de Loterias (SL) y

con esto poder dar inicio al proceso.

¢ Se encuentra actualizada la distribucion del billete
de los sorteos tradicionales a generar en el Sistema
de Loterias?

Si.- Continua con la actividad 4.1

No.- Continua con la actividad 3.2)
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RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO
32 | Recibe via correo electrénico da la Subgerencia | . SSRREC
Expendedora, Subgerencia de Coordinacién de
Ventas Zona Metropolitana y/o de la Subgerencia
de Coordinacion de Ventas Foraneas, Ila
confirmacion de la actualizacion de la asignaciéon de
las dotaciones de billete de loteria a los diferentes
Organismos de Venta en el Sistema de Loterias
(SL) del o los sorteos tradicionales que estaban

pendientes.

PROCESAMIENTO DATOS PARA LA GENERACION DE SORTEOS Y ARCHIVOS

FASE Il DE DISTRIBUCION EN EL SISTEMA DE LOTERIAS.

‘I;-E Fgﬁ%%RTAMENTO 4.1 | |nicializa semana de Produccion en el Sistema de
Loterias en la pantalla LT1316

42 | Ingresa a través del Sistema Loterias, a la pantalla
LT131D en el menu Distribucion y Produccion/
Generacion del Sorteo, donde se indica tipo y
numero de sorteo, se realiza la Generacidon de
archivos en forma automatica, ver Anexo 1 “Manual
de Usuario para la Generacion de Archivos para la
Distribucién de Billete de Loteria de Acuerdo con el
Calendario Oficial de Sorteos Tradicionales”, asi
como los reportes de etiquetas y hojas separadoras
este se debe realizar de preferencia con 2 meses de
anticipacion en sorteos clasicos y especiales y en
un periodo de 3 a 4 meses en sorteos Magnos y
Gordo de Loteria y en su caso Grandes Sorteos
Especiales.

43 | Deposita los archivos electronicos generados al | g 2850
servidor de la Gerencia de Produccién y Devolucion.

> SJBGERENCIA DE | 51 | Noftifica via correo electronico a la Gerencia de Lo
COMPILACION  DE Proqugmon y Devolucion que se ha hecho el
DATOS depdsito de los archivos electrénicos generados,
especificando el tipo numero y fecha de celebracion
para el proceso de numeracion de cada uno de los

sorteos.
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RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

6. DEPARTAMENTO | 6.1
DE FONDO

6.2

6.3

7. SUBGERENCIA DE | 71
PROCESAMIENTO Y
COMPILACION DE
DATOS

A H i ARCHIVOS
Ingresa a través del Sistema Loterias, a la pantalla |  ccrronicos

LT1381 en el menu Distribucién y Produccion/
Reportes de la Generacién, donde se indica tipo y
numero de sorteo, ver Anexo 2 “Manual de Usuario
para la Generacidon de la Revisién Exhaustiva”, para
realizar la generacion de los reportes de la Revision
Exhaustiva de cada uno de los sorteos tradicionales
que componen la semana de produccion,
generando los siguientes archivos:

¢ Informe exhaustivo por Organismo de Venta.

e Valoracion de dotaciones de billetes (global).

e Valorizacibn de  dotaciones  Organismos

Foraneos.

¢ Reparto de billetes por Organismos de Venta.

¢ Etiquetas para envio de Billetes

¢ Hojas Separadoras
Imprime los archivos procesados correspondientes | PAPELERIAPARA
a las hojas separadoras, etiquetas para la
distribucion del billete fisico de loteria de cada uno
de los sorteos generados, asi como los reportes de
la Revision Exhaustiva correspondientes.

Clasifica los reportes impresos por cada sorteo
tradicional generado.

Remite mediante recibo a la Gerencia de RECIBO

Producciéon y Devolucion las Hojas Separadoras,
Etiquetas para los Organismos de Venta y los
reportes de la revisién exhaustiva especificando el
numero, tipo y fecha de celebracion de los sorteos
tradicionales procesados e instruye al
Departamento de Fondo para que notifique via
correo a las areas correspondientes.
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RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD REGISTRO

8. DEPARTAMENTO | 8.1
DE FONDO

Notifica via correo electrénico a la Gerencia de |  SSRREC
Producciéon y Devolucion, Gerencia de Venta de

Loteria Tradicional, Subgerencia Expendedora,
Subgerencia de Coordinacion de Ventas de Zona
Metropolitana y Subgerencia de Coordinacion de
Ventas Foraneas la conclusion de la generacion de
sorteos y envio de papeleria de distribucion,
especificando el numero, tipo y fecha de celebracién
de los sorteos tradicionales procesados.

Fin del procedimiento
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Vi. DIAGRAMA DE FLUJO
e

Enviar mediante oficio  y/o
circular a la Gerencia de
Servicios Comerciales ¥
Operativos el Calendario
Oficial de Sorteos autorizado.

21
Entregar copia del calendario oficial de
sorteos & instruye a la Subgerencia de
Procesamients y Compilacién  de
Datos, para que lleve a cabo la
generacién  de  los  sorteos
tradicionales  comespondiente  al
semestre autorizado de conforman
con las semanas de produccidn
programadas.

A ]
51 7.1
Notificar via corree electrénico a la Remitir mediante recibe a |13 Gerencia
Enviar correo slectrénico previo al ;ifua“ada E”“‘e""‘: Gerencia de Produccidn y Develucion de Produccidn y Devolucién las Hojas
procesamiento de cada semana de ﬂlsmblun:lm del billete da ST que se ha hecho el depdsito de los Separadoras, Etiquetas para  los
produccién a la Gerencla de Ventas de b irionates archivos  electrénicos  generados, Organismos de Ventay los reportes de
Loterla  Tradicional,  Subgerencia g Jortens tr ! ‘sf"a especificande el tipe nimero y fecha de la revisidn exhaustiva especificando el
Expendedora,  Subgerenca  de :Qf"e"“ o0 el Sistema celebracién  para el proceso  de ndmero, tipa y fecha de celebracion de
Coordinacién  de  ventas  Zona e Loteripe? numeracién de cada uno de los sorteos. los sortens tradicionales procesados
Metropolitana  y  Subgerencia de

instruye al Departamento de Fonda
para que notifique via correo a las
&reas correspondientes.

Coordinacin de Ventas Fordneas el
nimers, tipe y fecha de la celebracion

de los sorteas a generarse, con el 32
objetio de que estas dreas confirmen

la actualizada de la asignacidn de las

dotaciones de billete de loteria a los Recibir via correo electrdnico da la Subgerencia
diferentes Dmanismos de Venta de la Expendedora, Subgerencia de Coordinacién de
Entidad en el Sistera de Loterias (SL) y Wentas Zona Metropolitzna yio de la Subgerencia de
con esto poder dar inicio al procesa. Coordinacitn de Ventas Foréneas, la confirmacion de

| actualizacién de la asignacién de las dotaciones de
billete de loter(a a los diferentes Organismos de

Venta en el Sistema de Loterfas (L) del o los sorteos
tradicionales que estaban pendientes.

41 6.1
Ingresar a través del Sistema Loterias, a
Iniciar semana de Produccidn en el Sistema de la pantalla LTI381 en el meni
Loterias en la pantalla LT1316 Distribucién y Produccin/ Repomes de £2 81
b G itn, donde se indica tipo y I P v oy
¢ nimero de sorten, ver Anexo 2 "Manual e Natificar via correo electrénico a la
Ingresar & través del Sistama Loterias, a la pantalla de Uswmrlo pera la Genermclin de b separadorss,  stiquetas  para " Ia Gerenca de Progucolin y Devolucian,
LTI31D en el mend Distribucién y  Produccién Revisién Exhaustiva®, para realizar la dlfmbudm " del hn;:‘e(a o e loterty Gerencla de Venta de  Loterla
Generacitn del Sorteo, donde se Indica tipo y numero de generacién de los reportes de la de cad: de d Tradicional, Subgerencia
soreo, se realiza la Generacion de archivos &n forma Revisién Exhaustiva de cada uno de los e cada “”‘“ dd SM?S Ee?ra I? Expendedora,  Subgerencia  de
y - | sorteos tradicionales gue componen la 2l comb (D5 reportes de esion Coordinacién de Ventas de Zona
automética, ver Anexo 1 ‘Manual de Usuario para |a o de producetn . Exhaustiva correspondientes 7 ‘Subgerencia  de
Generacitn de Archivos para I3 Distribucion de Billete de N
Coteria de Acserdo con o Calendario Oica de Sarteos siguientes archivos C“’f'm"n" e Venias Farineas la
Tradicionales”, asi como los reportes de etiquetas y hojas conchisiln e b Jencmdén de
separadoras este ce cebe realizar de preferencia con 2 + Informe: exhaustive. por Grgantame de eyl ol acll sl
eaeas e sipocdn & oriees il ¥ sqpecsen y *Velaracon de dotaanes de bilees = o y fecha. ge celebrackn de los
S0 i perindo e 38 4 inecs o sortens Magnory Gonde (globai) Clasificar los reportes impresos por cada sorteos tradicionales procesacos.
By L 2 ~Valorizacin de dat o sorteo radicional genarado.
43 Fordneos v
- Reparta de billetes por Organismos de (TERMING )
Depasitar los archives electrénicos generadas al servidor Venta.
de la Gerencia de Producciény Devolucidn. « Etiquetas para envio de Billetes
I - Hojas Sepa
———————— |

GERENCIA [E SERVICICS I GENERAL DE
DEFARTAMENTO DE FONDOD SUBGERENCIA DE PROCESAMIENTO Y COMPILACION DE DATOS COMERIALES Y OPERATIVGS VENTAS ¥ OPERACIONES
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Vil. PLAN DE CALIDAD
P RESPONSABLE DE | FRECUENCIADE | CARACTERISTICA CRITERIO DE REGISTRO s
LA VERIFICACION VERIFICACION A VERIFICAR ACEPTACION
CONFORMES
Aceptable: Autorizacién
del 100% de los sorteos
tradicionales a
celebrarse en el s . L
. e mantiene comunicacion
. N Gerencia de semestre . -
Circular de la Autorizacion - documentos . via correo electrénico, con la
. . Servicios correspondiente . A~
del Calendario Oficial de ; Semestral completos y .| Circular finalidad de contar con la
. Comerciales y - No aceptable: ' o
Sorteos tradicionales . formalizados s o confirmaciéon en menos de
Operativos. autorizacion del 99% de
o 24 horas.
los sorteos tradicionales
a celebrarse en el
semestre
correspondiente.
Aceptable: al recibir via
correo  electrénico la
Confirmar la actualizacién confirmacion de la
de la asignacién de las . actualizacion al 100 % Se mantiene comunicacion
h - Subgerencia de ‘s . = , e
dotaciones de billete de - Informacion de la informacion via correo electronico, con la
p . Procesamiento y ) .. | Correo -~
loteria a los diferentes S Semanal capturada o No aceptable: al recibir - finalidad de contar con la
o . Compilacion de . . . electronico ! o
rganismos de Venta de la registrad via corre electronico la confirmaciéon en menos de
. X Datos e .
Entidad en el Sistema de notificacion de que aun 24 horas.
Loterias (SL) no se encuentra
actualizada al 99% de la
informacion
Aceptable:
. o . . L
Generacion de los reportes | Departamento de documentos Documentacion al 100% v Se procesara la .|nforr’na0|on
s . Semanal Bitacoras para su actualizacién en
de la Revision Exhaustiva | Fondo completos

No aceptable:
Documentacién al 99%

menos de 24 horas.
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VIII. CONTROL DE CAMBIOS

REVISION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
00 Creacion del documento. Junio 2018
01 Se actualizé la norma de acuerdo con la operacion y| Marzo 2026

estructura organica autorizada de Loteria Nacional. Lo
anterior, acorde a lo previsto en el Acuerdo por el que se
aprueba la modificacion al Sexto Transitorio del Estatuto
Organico de Loteria Nacional, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 2 de enero de 2026.

IX. GLOSARIO

APF:
Administracion Publica Federal

BESA:
Bitacora Electrénica de Seguimiento de Adquisiciones

COCODI:
Comité de Control y Desempefio Institucional

SHCP:
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SIIWEB:
Sistema Integral de Informacion de los Ingresos y Gasto Publico

X. ANEXOS

Anexo 1. Manual de Usuario para la Generacidén de Archivos para la Distribucién de Billete
de Loteria de Acuerdo con el Calendario Oficial de Sorteos Tradicionales

Anexo 2. Manual de Usuario para la Generacion de la Revisién Exhaustiva
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